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1 Componentes
basicos



Este capitulo describe las especificaciones del
sistema y el contenido de su ordenador.



Especificaciones del sistema

Procesador ¢ Intel® Pentium® 4 2.8GHz~ hasta 4.0GHz con

800MHz FSB
¢ Intel® Celeron® 2.8GHz~ hasta 3.4GHz con

533MHz FSB

Memoria del Las cuatro ranuras SDRAM soportan un maximo de 4

sistema GB de memoria DDR de doble canal

Conjunto de e Intel® 915G+ICH6

chips

Graficos Intel® 915G compatible con:

e  Tecnologia DVMT

Audio Sonido de alta definicion
LAN Conexion Ethernet Gigabit 10/100/1000 Base-T
IDE Un ranura IDE ATA paralela de 40 contactos

Dos puertos para ATA Serial

FDD Unidad de disquete de 1.44 MB 3,5 pulgadas

PS2 o Puerto de teclado PS/2
o Puerto de ratén PS/2

USB Ocho puertos USB 2.0 externos

Puerto serie Un puerto serie

Puerto para Un puerto paralelo para impresora
impresora

Térmico Control de velocidad dindmica del ventilador
Seguridad e  Traba del bastidor

e Alarme de intrusiéon del bastidor
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Sistema de
reactivacion

Reactivacién en LAN
Reactivacion en médem
Ratén/ teclado USB

HDD

e ATA Paralela (5400, 7200 RPM)
. ATA Serial (7200 RPM)

Unidad 6ptica

Unidad de CD-ROM, CD-RW, DVD-ROM, unidad
combinada de DVD/CD-RW o DVD-burner / Supermulti
plus

Sistema
operativo

. Windows® XP Home
e Windows® XP Professional
. Red Hat® Linux

Dimensiones

. Minitorre 438.5(A) / 186(L) / 475(P) mm

Peso e  Minitorre 8.5kg /18.7 Ib
Solucione e  Temperatura del sistema >90°C - las funciones se
térmicas

suspenden hasta que la temperatura del sistema
sea inferior a 90°C

e  Temperatura del procesador >110°C - las funciones
se suspenden hasta que la temperatura del
procesador sea inferior a 110°C

e  Temperatura del procesador >120°C - el sistema se
desactiva




Contenido del paguete

Antes de desembalar el ordenador, asegurese de que dispone de
suficiente espacio para instalarlo.

Desembale con cuidado la caja y extraiga el contenido. Si algunos de
los siguientes componentes faltan o estan dafados, péngase en
contacto inmediatamente con su distribuidor.

e \Veriton serie 7700G

e Elementos contenidos en la caja de accesorios
e Teclado USB o PS/2
e Ratén USB o PS/2

e Péster de instalacion y guia del usuario

e Aplicaciones de otros fabricantes y documentacién adicional

Coémo acceder al Guia del usuario

Este Guia del usuario también se encuentra disponible en el ordenador
en formato Adobe Acrobat PDF.

Para acceder al Guia del usuario (para Windows® XP)

1 Enlabarra de tareas de Windows® XP, haga clic en el botén Inicio
y seleccione Ayuda y soporte técnico.

2 Enla pagina de inicio de Centro de Ayuda y soporte técnico, haga
doble clic en el icono Veriton 7700G series Online.
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2 Recorrido por el
sistema



En este capitulo se describen las
caracteristicas y los componentes de su
ordenador.



Caracteristicas

A continuacion, se describen algunas de las numerosas caracteristicas
con las que cuenta su ordenador:

Rendimiento

Intel® Pentium® 4/Celeron® compatible con FSB (Front Side Bus)
de hasta 800 MHz y HyperThreading Technology™

Conjunto de chips Intel® 915G+ICH6

DDR-SDRAM 400/333, cuatro ranuras DIMM, memoria de doble
canal expansible hasta 4 GB

Funcién de administraciéon de energia

Unidad de CD-ROM, CD-RW, DVD-ROM, unidad combinada de
DVD/CD-RW, DVD+/-RW o DVD-RAM (Supermulti plus)

Disco duro IDE mejorado de alta capacidad

Multimedia

Sistema de audio con calidad 3-D mediante controlador de audio
incorporado

Interfaces para entrada de audio/linea, salida de audio/linea, salida
de auricular y entrada de micr6fono

Nota: El sistema dispone de dos puertos de entrada de micréfono,
uno en la parte frontal y otro en la parte posterior. Sin embargo,
no es posible utilizar ambos puertos al mismo tiempo. De forma
predeterminada, el sistema activa el puerto de entrada de la parte
frontal y desactiva el de la parte posterior.

Conectividad

Dos interfaces PS/2 para ratén y teclado
Un puerto serie

Un puerto paralelo

Un puerto VGA

Ocho puertos USB 2.0 (cuatro en el panel frontal y cuatro en el
trasero)



10 2 Recorrido por el sistema

e Fax modem V.92, 56 k (opcional)

e Compatible con LAN Ethernet Gigabit con funcién de reactivacién
remota



Panel frontal

"

El panel frontal del ordenador consta de los siguientes componentes:

O
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Botdn de eyeccidn para la unidad 6ptica

2 Plataformas para unidades de 5,25 pulgadas
3 Boton de expulsion de la unidad de disquete
4 Boton de encendido

5 Ranura de recuperacién con un botén

6 - Indicador LED de actividad del disco duro

7 1///d Indicador LED de actividad de la red LAN

8 W Indicador LED de encendido

9 9] Puerto de salida de linea/altavoz

10 N Conector de entrada de micréfono (frontal)ver nota
1" [UalN Puertos USB

12 Unidad éptica

13 Unidad de disquete de 3,5 pulgadas

14 Indicador LED de unidad de disquete

Nota: El sistema dispone de dos conectores de entrada de
micréfono, uno en la parte frontal y otro en la parte posterior. Sin
embargo, no es posible utilizar ambos conectores al mismo
tiempo. De forma predeterminada, el sistema activa el conector
de entrada de la parte frontal y desactiva el de la parte posterior.
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Panel posterior

El panel posterior del ordenador consta de los siguientes componentes:

B
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1 Fuente de alimentacion
2 Zb6calo del cable de alimentacion
3 Conmutador de seleccion de voltaje
4 a Verde Puerto de ratén PS/2
5 Parpura Puerto de teclado PS/2
6/11 oJts Negro Puertos USB
7 Azul Puerto serie
turquesa
8 Burdeos Puerto de impresora/paralelo
=)
9 a Azul Puerto de monitor CRT/LCD
10 ﬁ Blanco Puerto de red
12 f% Rosa Conector de entrada de micréfono
(posterior)
13 ) Verde Conector de salida de audio/linea
lima
14 ) Azul claro Conector de entrada de audio/linea
15 Ranuras de expansion
16 Traba del bastidor

Si desea obtener mas informacién sobre como conectar periféricos,
consulte “Conectar periféricos” en la pagina 32 'y “Opciones de
conexion” en la pagina 40.



Teclado

Este completo teclado dispone de teclas de cursor independientes, dos

teclas de Windows y doce teclas de funcion.

15

Si desea obtener informacion sobre cdmo conectar un teclado, consulte
la seccion “Conexion del teclado” en la pagina 34.
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1 Boton Suspension 2 Teclas de Internet/correo
electrénico/busqueda

3 Teclas multimedia 4 Teclas de control de
volumen/silencio

5 Tecla de bloqueo de 6 Tecla de bloqueo

desplazamiento numeérico
7 Teclas de cursor 8 Tecla de aplicaciéon
9 Tecla del logotipo de 10 Tecla de blogueo de

Windows

mayusculas

1

Teclas de funcion
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Teclas de Internet/correo electrénico/busqueda

Navegador Web Inicia el navegador predeterminado
£ actual.

Correo Inicia la aplicacion de correo electrénico.
D electrénico

Busqueda Abre una ventana de busqueda.

2
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Teclas multimedia

Estas teclas permiten reproducir, detener, avanzar, retroceder o
interrumpir temporalmente una cancién o pelicula a través del teclado.

_-|
]

T

144 Retroceder Pulse esta tecla para retroceder al archivo
de video o pista anterior e iniciar la
reproduccién.

w/ Reproducir/ Pulse esta tecla para iniciar la reproduccién
Pausa de un archivo de audio o video. Pulsela de
nuevo para interrumpir la reproducciéon
temporalmente.

u Detener Pulse esta tecla para detener la
reproduccién de un archivo de audio o
video.

N Avanzar Pulse esta tecla para avanzar al siguiente

archivo de video o pista e iniciar la
reproduccién.
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Teclas de control de volumen/silencio

Pulse para aumentar el volumen de audio.

Subir volumen

VOL+

Pulse para disminuir el volumen de audio.

Bajar volumen

VOL-

Activa o desactiva el sonido.

Silencio

%
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Teclas de bloqueo

El teclado incorpora tres teclas de bloqueo que pueden activarse y
desactivarse para alternar entre dos funciones.

Bloq Despl Al activar esta tecla, la pantalla se desplaza una linea
hacia arriba o hacia abajo al pulsar las teclas de
direccién arriba o abajo respectivamente. Tenga en
cuenta que la tecla Bloq Despl no funciona con todas
las aplicaciones.

Blog NUm Al activar esta tecla, el teclado cambia al modo
numeérico, es decir, las teclas funcionan como una
calculadora (con operadores aritméticos como +, -, *
y /).

Blog Mayus Al activar esta tecla, todos los caracteres alfabéticos
aparecen en mayuscula (se obtiene el mismo
resultado al pulsar Mayus + <letra>).
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Teclas de cursor

Estas teclas, también denominadas teclas de direccion, permiten
desplazar el cursor por la pantalla. Desempefian la misma funcién que
las teclas de direccion del teclado numérico cuando Blog Num esta
desactivado.
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Teclas de Windows

El teclado incorpora dos teclas que realizan funciones especificas de
Windows.
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Tecla del logotipo de  Botén Inicio. Las combinaciones con esta tecla

Windows permiten realizar funciones especiales como:
... e Windows + Tab: Activar el siguiente botén
L de la barra de tareas

e  Windows + E: Explorar Mi PC

e  Windows + F: Buscar documento

e  Windows + M: Minimizar todo

e  Mayus + Windows + M: Deshacer minimizar

todo
e  Windows + R: Mostrar el cuadro de didlogo
Ejecutar
Tecla de aplicacion Abre el menu contextual de las aplicaciones

— (realiza la misma funcion que al pulsar el botén
g"\ derecho del ratén).
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Teclas de funcién

Las teclas de funcién, F1 - F12, permiten realizar funciones especificas
dependiendo de la aplicacion en la que se utilicen.

: JMUMMUUJMMMMM
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Apoya manos

Este componente desmontable permite apoyar en él las manos
mientras se esta escribiendo.
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Unidad 6ptica

El ordenador incorpora una unidad de CD-ROM, CD-RW, una unidad
combinada de DVD-ROM, DVD+/-RW o DVD-RAM (Supermulti plus).
Esta unidad se encuentra situada en el panel frontal del ordenador. La
unidad de CD-ROM permite reproducir distintos tipos de discos
compactos (CD). La unidad de DVD no sé6lo permite reproducir CD,
discos CD-1y CD de video, sino también discos de video digital (DVD).
Los DVD o DVD-ROM son un nuevo tipo de soporte con una capacidad
minima de 4,7 GB (gigabytes), capacidad suficiente para almacenar una
pelicula de larga duracién. La unidad de CD-RW permite crear y grabar
discos CD-RW (grabables y regrabables).

Los CD y DVD, al igual que los disquetes, son también compactos,
ligeros y faciles de llevar. Sin embargo, son mas delicados que los
disquetes y se deben tratar con un especial cuidado.

Para insertar un CD o DVD en la unidad de CD-ROM o DVD del
ordenador:

1 Pulse suavemente el botdn de expulsion que se encuentra en el
panel frontal.
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2

3

2 Recorrido por el sistema

Cuando se abra la bandeja, inserte el CD o DVD. Asegurese de que
la etiqueta o la parte del titulo se coloca hacia arriba. No toque el
interior del disco para evitar dejar marcas o huellas de dedos.

Vuelva a pulsar el botén de expulsiéon para cerrar la bandeja.

Mantenimiento de los CD/DVD

Guarde el disco siempre en su caja cuando no lo utilice para que no
se raye ni se estropee. Cualquier tipo de suciedad o desperfecto
puede afectar a los datos del disco, dafiar el lector de la lente de la
unidad de CD o DVD o impedir que el ordenador lea el disco
correctamente.

Sujete siempre los discos por los bordes para evitar dejar marcas y
huellas de dedos.

Limpie los discos con un pafio limpio y sin polvo describiendo una
linea recta desde el centro hacia los bordes. No le pase el pafio en
circulos.

Limpie la unidad de CD o DVD de forma periédica. Puede consultar
las instrucciones del kit de limpieza. Los kits de limpieza se pueden
adquirir en cualquier tienda de informatica o electrénica.
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Disco duro

El ordenador incorpora un disco duro IDE mejorado (E-IDE) de alta
capacidad.

Si desea obtener informacién sobre como actualizar o sustituir el disco
duro, consulte “Sustituir el disco duro” en la pagina 63.
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2 Recorrido por el sistema



3 Instalar el
ordenador



En este capitulo se proporcionan instrucciones
detalladas para instalar el ordenador y conectar
periféricos adicionales.
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Preparar un area de trabajo
confortable

Para trabajar de un modo seguro, debe preparar un area de trabajo
confortable y realizar un uso del equipo adecuado. Por este motivo, es
muy importante dedicar tiempo a idear cdmo se va a organizar el area
de trabajo. Consulte el diagrama en la pagina siguiente durante la
configuracién de su sistema.

A continuacion, se especifican algunos puntos que se deben tener en
cuenta:

Ajustar la silla

Tener el tipo de silla adecuado no significa necesariamente tener un
apoyo adecuado. Es necesario ajustar la silla para que se adapte al
cuerpo. Una postura del cuerpo adecuada le dard mas comodidad y le
hara ser mas productivo.

e Evite inclinar la silla. Si dispone de una silla que se inclina, bloquee
los botones de inclinacién para que no se incline ni hacia delante
ni hacia atras.

e Ajuste la altura de la silla de tal manera que pueda sentarse en la
misma con los muslos paralelos al suelo y los pies apoyados en el
suelo.

e Apoye el cuerpo en el respaldo de la silla. El torso trabaja mas
intensamente para mantener el equilibrio si no se apoya el cuerpo
en el respaldo de lasilla.

Colocar el ordenador Veriton

Tenga en cuenta lo siguiente a la hora de seleccionar una ubicacion
para el ordenador:

¢ No coloque el ordenador cerca de equipos que puedan causar
interferencias de frecuencias de radio o electromagnéticas como
transmisores de radio, aparatos de television, fotocopiadoras o
equipos de calefaccién o aire acondicionado.

e Evite las zonas en las que se acumule polvo y en las que las
temperaturas o la humedad sean extremas.

e Coloque el ordenador a un lado o bajo su escritorio siempre y
cuando no le obstaculice para trabajar y desplazarse normalmente.



30 3 Instalar el ordenador

Viewing distance

Lower back support

Seat height

Colocar el monitor

Coloque el monitor a una distancia apropiada para su visualizacion,
normalmente entre 50 y 60 centimetros. Ajuste la pantalla de manera
que su parte superior quede un poco por debajo de la altura de los ojos
del usuario.

Colocar el teclado

La colocacién del teclado es un factor muy importante para la postura.
Si lo coloca demasiado lejos, su cuerpo tendrd que inclinarse hacia
adelante y se vera forzado a adoptar una posicion antinatural. Si lo
coloca demasiado alto, afadira tensién a los musculos de los hombros.

e Elteclado se debe colocar justo por encima del regazo. Para ajustar
la altura del teclado, abra los soportes plegables situados debajo.

e Mantenga los antebrazos paralelos al suelo mientras escribe. Los
brazos superiores y hombros deben estar relajados. Trate de
escribir con un ligero toque. Si nota tensién en los hombros o
cuello, pare un rato y corrija la postura.
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Coloque el teclado frente al monitor. Si pone el teclado al lado del
monitor, tendrd que girar la cabeza mientras escribe, lo cual
afiadira tensiéon a los musculos del cuello.

Colocar el ratéon

El raton se debe colocar en la misma superficie del teclado, de
modo que pueda llegar a él con facilidad.

Ajuste su posicién de modo que tenga suficiente espacio para
moverlo sin tener que estirarse ni inclinarse.

Utilice el brazo para mover el ratén. No apoye la muieca en la
mesa cuando mueva el raton.
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Conectar periféricos

Instalar el ordenador resulta muy facil. Lo Unico que debe hacer es
conectar el ratén, el teclado, el monitor y el cable de alimentacién.

Nota: Los periféricos que se muestran a continuacion se han
tomado s6lo como referencia. Los modelos reales pueden variar
segun el pais.

Conexiéon del raton

Ratén USB

Conecte el cable del ratén al puerto USB <=~ (puerto negro) situado
en el panel frontal o posterior del ordenador.




Ratén PS/2

Conecte el cable del ratén PS/2 al puerto de ratén PS/2 e (puerto
verde) situado en el panel posterior del ordenador.

33
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Conexion del teclado

Teclado USB

Conecte el cable del teclado al puerto USB e<*. (puerto negro)
situado en el panel frontal o posterior del ordenador.
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Teclado PS/2

Conecte el cable del teclado al puerto de teclado PS/2 (puerto
purpura) que se encuentra situado en el panel posterior del ordenador.
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Conexiéon del monitor

Para conectar el monitor, conecte el cable del monitor al puerto de

monitor [ (puerto azul) situado en el panel posterior del ordenador.

Nota: Consulte el manual del monitor para obtener mas
informacion e instrucciones.
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Conexion del cable de alimentaciéon

Advertencia: Antes de empezar, compruebe el tipo de voltaje de
su area. Asegurese de que coincide con el voltaje del ordenador. Si
no coincide, cambie el voltaje del ordenador de acuerdo con el
tipo de voltaje de su area.

SitUe el conmutador de seleccién de voltaje de acuerdo con el tipo de
voltaje de su area. Conecte el cable de alimentacién a la toma situada
en el panel posterior del ordenador. A continuacién, conecte el otro
extremo del cable de alimentacién a la toma de corriente.
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Encender el ordenador

Después de conectar los periféricos necesarios y enchufar el cable de
alimentacién, puede encender el ordenador y empezar a trabajar.

Para encender el ordenador:

1 Encienda todos los periféricos conectados al ordenador (monitor,
impresora, fax, altavoces, etc.).

2 Pulse el botén de encendido que se encuentra en el panel frontal
del ordenador.

Importante: Asegurese de que el cable de alimentacién esta
correctamente conectado a la toma de corriente. Si esta utilizando
una banda de potencia o un AVR (Regulador de tension
automatico), asegurese de que esta enchufado y encendido.
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Apagado del ordenador

Para apagar el ordenador, realice el siguiente procedimiento.
Para Windows® XP:

1  Enlabarra de tareas de Windows® XP, haga clic en el botén Inicio,
seleccione Apagar el equipo y, a continuacién, haga clic en Apagar.

2 Apague todos los periféricos conectados al ordenador.

Si no puede apagar el ordenador normalmente, pulse el botéon de
encendido durante al menos cuatro segundos. Si pulsa el botén
rapidamente, es posible que el ordenador entre en modo de
suspension.
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Opciones de conexion

Conexion de la impresora

El ordenador admite impresoras para puertos serie, paralelo y USB.
Para conectar una impresora en paralelo, conecte el cable de la

impresora al puerto paralelo (puerto burdeos) situado en el panel
posterior del ordenador.

Nota: La impresora que se muestra a continuacién se ha tomado
s6lo como referencia. El modelo real puede variar segun el pais.

Nota: Para conectar una impresora serie, conecte el cable de la
impresora al puerto serie situado en el panel posterior del
ordenador. Del mismo modo, para conectar una impresora USB,
conecte el cable de la impresora a cualquiera de los puertos USB
situados en los paneles frontal y posterior.
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Conexién del moédem (opcional)

Para instalar el médem, conecte la linea telefénica U y el auricular

|5 a los puertos correspondientes situados en el panel posterior del
ordenador.
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Conexion a la red
Se puede conectar el ordenador a una red de area local (LAN) a través
de un cable de red. Para ello, basta con conectar el cable de red al

puerto de red ﬁ (puerto blanco) situado en el panel posterior del
ordenador.

Nota: Si desea obtener informacién sobre cémo configurar la red,
consulte el manual del sistema operativo o el administrador de
sistema de red.
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Conexion de los dispositivos multimedia

Es posible conectar dispositivos multimedia como, por ejemplo,
micréfonos, auriculares o audifonos, altavoces externos y dispositivos
de entrada de linea de audio. Estos dispositivos le permitiran

aprovechar las caracteristicas multimedia de su ordenador?.

Nota: Los dispositivos multimedia que se muestran abajo son sélo
una muestra de referencia. Los modelos reales del dispositivo
pueden variar segun el pais.

Conecte los dispositivos de la siguiente manera:
¢ micréfono: conecte el micréfono al puerto de entrada de

micréfono f% (conector rosa) situado en los paneles frontal y
posterior del ordenador.

Nota: El sistema dispone de dos conectores de entrada de
micréfono, uno en la parte frontal y otro en la parte posterior. Sin
embargo, no es posible utilizar ambos conectores al mismo
tiempo. De forma predeterminada, el sistema activa el conector
de entrada de la parte frontal y desactiva el de la parte posterior.

1 Si desea obtener mas informacion sobre cdmo configurar dispositivos
multimedia, consulte la documentacién que se facilita con cada dispositivo.
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¢ audifonos, auriculares: conecte este tipo de dispositivos al puerto
de salida de auricular O (conector verde lima) situado en el panel
frontal del ordenador?.

2 Para ajustar el volumen de los auriculares, haga clic en el icono de volumen
que aparece en la barra de tareas en la parte inferior de la pantalla. Cuando
aparezca el control de volumen, arrastre la barra del control de volumen
hasta el nivel que desee. También puede utilizar el botén de control de
volumen del teclado.
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altavoces externos: conecte los altavoces al puerto de salida de
audio/linea (4 (puerto verde lima) situados en el panel posterior
del ordenador.
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e dispositivo de entrada de linea de audio: conecte este dispositivo

al puerto de entrada de audio/linea () (conector azul claro)
situado en el panel posterior del ordenador.
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Conexion de los dispositivos USB

USB (Universal Serial Bus) es un diseio de bus serie que permite
conectar en serie periféricos como, por ejemplo, cdmaras digitales,
teclados, ratones, joysticks, escaneres, impresoras y médems. Mediante
la tecnologia USB se han erradicado las conexiones de cables
complejas.

El ordenador tiene ocho puertos USB externos: cuatro en el panel
frontal y otros cuatro en el trasero. Estos puertos admiten dispositivos
externos USB 2.0 de alto rendimiento como, por ejemplo, webcams y
camaras fotograficas digitales. También permiten conectar al
ordenador dispositivos USB adicionales sin utilizar los recursos del
sistema.

Para conectar un dispositivo USB, basta con conectar el cable del

dispositivo a cualquiera de los puertos USB <& (puerto negro)
ubicados en los paneles frontal o trasero del ordenador.

Nota: Los dispositivos USB que se muestran abajo son sélo una
muestra de referencia. Los modelos reales de los dispositivos
pueden variar segun el pais.
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Nota: Algunos dispositivos USB incorporan un puerto USB que
permite realizar conexiones en cadena margarita con otros
dispositivos.



4 Actualizacion del
ordenador



En este capitulo se incluyen instrucciones
sobre como actualizar el ordenador asi
como informacién basica sobre las tarjetas
del sistema que le sera de utilidad durante
el proceso de actualizacion.
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Precauciones para la instalacion

Antes de instalar cualquier componente del ordenador, se recomienda
leer las siguientes secciones. Estas secciones contienen precauciones
importantes sobre descargas electrostaticas, asi como las instrucciones
que se deben seguir antes y después de la instalacién.

Precauciones ESD (anti descargas electrostaticas)

Las descargas electrostaticas (ESD) pueden producir dafios en el
procesador, las unidades de disco, las tarjetas de expansién y otros
componentes. Antes de instalar un componente del ordenador, tenga
siempre en cuenta las precauciones siguientes:

1 No extraiga ningln componente de su envoltorio de proteccién
hasta que esté listo para instalarlo.

2 Pdngase una correa de toma de tierra en la muifeca y conéctela a
una parte metalica del ordenador antes de manipular los
componentes. En caso de no disponer de una correa para la
mufeca, mantenga el contacto con el ordenador durante
cualquier procedimiento que requiera protecciéon contra descargas
electrostaticas.

Instrucciones previas a la instalacion

Antes de instalar un componente, tenga siempre en cuenta lo
siguiente:

1 Apague el ordenador y todos los periféricos conectados a él antes
de abrirlo. A continuacion, desenchufe todos los cables de las
tomas.

2 Abra el ordenador de acuerdo con las instrucciones especificadas
en la pagina 53.

3 Tenga en cuenta las precauciones ESD (anti descargas
electrostaticas) descritas anteriormente antes de manipular los
componentes del ordenador.

4  Retire todos los periféricos o tarjetas de expansiéon que bloqueen
el acceso al conector del componente o a los zécalos DIMM.

5 Si desea obtener instrucciones especificas sobre el componente
que va a instalar, consulte las siguientes secciones.
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4 Actualizacion del ordenador

Advertencia: Si no desconecta el ordenador correctamente
antes de empezar a instalar los componentes se pueden
producir daios graves.

Si no dispone de los conocimientos técnicos adecuados, no
intente realizar los procedimientos que se describen en las
secciones siguientes.

Instrucciones posteriores a la instalacion

Después de instalar un componente del ordenador, realice lo siguiente:

1

Compruebe que los componentes se han instalado segun las
instrucciones paso a paso especificadas en las secciones
correspondientes.

Vuelva a colocar cualquier periférico o tarjeta de expansion que se
haya retirado con anterioridad.

Vuelva a colocar el panel lateral.

Conecte los cables necesarios y encienda el ordenador.
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Abrir el ordenador

Advertencia: Antes de empezar, asegurese de que ha apagado el
ordenador y todos los periféricos conectados a él. Consulte la
seccién “Instrucciones previas a la instalacion” en la pagina 51.

Es necesario abrir el ordenador para poder instalar componentes
adicionales. Si desea obtener mas informacién, consulte la siguiente
seccion.

Para retirar el panel lateral

Apague el ordenador y desenchufe todos los cables.
Coloque el ordenador en una superficie plana y firme.

Con los dedos, gire los tornillos en el sentido contrario a las agujas
del reloj para liberar la tapa.
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4 Sostenga el panel delantero (desde la vista trasera) con ambas
manos. Deslicela hacia atras aproximadamente 2,5 centimetros
para quitarla.




1

2
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Para volver a colocar el panel lateral

Alinee las bisagras del panel lateral con el cuadro de la carcasa y, a
continuacién, empuje con cuidado para colocarlo de nuevo en su
sitio.
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Componentes internos

La figura siguiente muestra la apariencia del ordenador una vez
retirada la cubierta:

1 Fuente de alimentacion 2 Plataformas de unidad de
5,25 pulgadas (4)

3 Placa base” 4 Ranuras de expansién

5 Plataformas de unidad de
3,5 pulgadas (6)

* El modelo de placa base que se ofrece en la ilustracién anterior
puede que no coincida exactamente con el que tiene su ordenador.



Tarjetas del sistema

Esquema de la placa base

Una vez abierto el ordenador, podréa acceder a la placa base. Consulte
la seccion siguiente para ver un esquema de la placa base
correspondiente a su modelo de la serie Veriton 7700G.
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Conenctor CD-ROM

2 Conector PCl Express x1

3 Conector de Salida S/PDIF

4 Conector de audo del panel frontal

5 Conectores convencionales de bus PCI (2)
6 Conector PCl Express x16

7 Conector del ventilador del procesador
8 Conector de energia ATX12V

9 Conector de corriente alterna

10 No usado

11 Conector del puerto serie B

12 No usado

13 No usado

14 Conector del Botén de Recuperacién

15 Conector del alimentador principal

16 Conector de la unidad de diskette

17 Conector Paralelo ATA IDE

18 Configuracion de jumpers de bateria

19 Conector de intrusion del chasis
20(JB14) Elemento jumper de configuracién BIOS

1-2  Normal (Por defecto)
2-3  Configurar
Sin recuperar
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21(JB13) Borrar jumper CMOS

1-2  Normal (Por defecto)
2-3  Borrar CMOS

22 Conector del ventilador del chasis frontal
23 Conectores serie ATA IDE (4)

24 No usado

25 Conector del panel frontal

26 Conector USB del panel frontal

27 Jumper de proteccién de escritura del BIOS

1-2  Protegido
2-3  No protegido (Por defecto)

28 Conector USB del panel frontal

29 No usado

30 No usado

310BD1) Jumper de Destino de Arranque BIOS
1-2  LPC (Por defecto)
2-3  PCl

32 Conector del Altavoz Interno

33 Entrada de linea auxiliar
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4 Actualizacién del ordenador

Tarjeta de sonido

La tarjeta de sonido que se facilita con el ordenador tiene la apariencia

siguiente.

1 JUSB3 Conector USB - conecta al JUSB2 de la placa base

2 JUSB4 Conector USB - conecta al JUSB3 de la placa base

3 USB1~ USB4  Puerto USB

4 JAUD1 Conector de audio estandar - conecta al JAUD1 de
la placa base

5 IMICT Conector de entrada de micréfono

6 JSPK1 Puerto de salida de audio

Nota: El sistema dispone de dos conectores de entrada de
micréfono, uno en la parte frontal y otro en la parte posterior. Sin
embargo, no es posible utilizar ambos conectores al mismo
tiempo. De forma predeterminada, el sistema activa el conector
de entrada de la parte frontal y desactiva el de la parte posterior.
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Actualizacion del ordenador

Es posible actualizar algunos componentes del ordenador como, por
ejemplo, la memoria, el disco duro, la CPU y las tarjetas de expansion.
Tenga en cuenta las “Precauciones para la instalacion” en la pagina 51
al instalar o retirar componentes del ordenador. Sin embargo, le
recomendamos que no realice usted mismo estas actualizaciones por
motivos de seguridad. Si desea sustituir o actualizar cualquiera de estos
componentes, péngase en contacto con su distribuidor o con un
técnico de servicio cualificado para obtener ayuda.

Nota: El modelo de placa base que se muestra en las siguientes
figuras puede no coincidir con el de su ordenador.

Instalacion de memoria adicional

Los cuatro zécalos de 184 patillas de la placa base admiten médulos
DIMM DDR (Double Data Rate) SDRAM (Synchronous Dynamic Random
Access Memory). Es posible instalar médulos DIMM de 128 MB, 256 MB,
512 MB o 1 GB para una capacidad de memoria maxima de 4 GB.

Los médulos DIMM DDR deben funcionar a 2,5 voltios. En los zocalos
DIMM DDR se pueden instalar médulos PC2700/DDR333 o PC3200/
DDR400. Si desea obtener informacion sobre proveedores de médulos
DIMM cualificados, péngase en contacto con su distribuidor.

Cada uno de los zécalos DIMM DDR es independiente de los demas.
Esta independencia permite instalar médulos DIMM DDR de distinta
capacidad para obtener diversas configuraciones.

Para retirar un médulo DIMM DDR

Nota: El modulo DIMM DDR sélo dispone de una muesca en el
centro.

1 Retire el panel lateral (consulte la pagina 53).

2 Localice el zécalo DIMM DDR en la placa base.
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3 Presione los enganches de sujecion situados a ambos lados del
zocalo hacia fuera para retirar el médulo DIMM DDR (a). Retire
con cuidado el médulo DIMM DDR del zécalo (b).

Para instalar un zécalo DIMM DDR

1 Localice el zocalo DIMM DDR en la placa base.

2 Alinee el médulo DIMM DDR con el zécalo (a). Presione el médulo
DIMM DDR contra el zécalo hasta que sus enganches queden fijos
al modulo (b).

_.;;-\_.,\.w\.;_\__\_ ff" % ]

Nota: Los zécalos DIMM DDR disponen de ranuras para garantizar
una instalaciéon adecuada. Si al introducir un médulo DIMM DDR,
éste no encaja completamente en el zécalo, es posible que lo haya
insertado al revés. Dé la vuelta al médulo DIMM DDR e intente
insertarlo de nuevo.
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Cémo volver a configurar el ordenador

El ordenador detecta automéaticamente la cantidad de memoria
instalada. Ejecute la utilidad de configuracion de la BIOS (Basic Input/
Output System) para ver el nuevo valor de la memoria total del sistema
y anételo.

Sustituir el disco duro

Para sustituir el disco duro del ordenador:
1 Retire el panel lateral (consulte la pagina 53).

2 (a) Desconecte el cable de alimentacion y el cable del disco duro
del disco duro.
(b) Retire el disco duro del cuadro de la unidad.
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4 Actualizacién del ordenador

(a) Inserte el nuevo disco duro en el cuadro.
(b) Conecte los cables de alimentacién y de disco duro al nuevo
disco duro.

Nota: Asegurese de que los otros extremos de los cables de disco
estan correctamente conectados a los correspondientes conectores
de la placa base.

Vuelva a colocar el panel lateral (consulte la pagina 55).

Instalar una tarjeta de expansion

Para instalar una tarjeta de expansion:

1
2
3

Retire el panel lateral (consulte la pagina 53).
Localice una ranura PCl vacia en la placa base.

Retire el tornillo que asegura el enganche al ordenador. Guarde el
tornillo.



8

65

Retire el enganche que se encuentra frente a la ranura vacia que
desea utilizar.

Extraiga la tarjeta de expansion de su envoltorio de proteccion.

Alinee la tarjeta con el enganche vacio e insértela en la ranura.
Asegurese de que la tarjeta esté colocada correctamente.

Sujete la tarjeta al ordenador con la traba del soporte quitada
anteriormente.

Vuelva a colocar el panel lateral (consulte la pagina 55).

Al encender el ordenador, la BIOS detectard automaticamente los
recursos y los asignara a los dispositivos que se acaban de instalar.
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4 Actualizacion del ordenador



5 Utilidades del
sistema



En este capitulo se describen las distintas
aplicaciones preinstaladas en el
ordenador.
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Dependiendo del hardware y de los recursos opcionales de su
ordenador, su sistema se ha suministrado con un paquete con varias
utilidades de programas, concebidas para modernizar las operaciones
de su ordenador. Esas utilidades pueden incluir cualquiera de las
siguientes:

e Acrobat® Reader™

e Acer LANScope Client Manager (opcional)
e Norton AntiVirus

e NTI CD-Maker

e PowerDVD

e Utilidad BIOS

e Recuperacién con un boton Acer (utilidad de restauracion del
sistema)

e Acer Desktop Manager

Si el ordenador esta configurado con Microsoft® Windows® XP se
puede usar las siguientes aplicaciones para monitorear y conservar la
eficiencia del sistema.

e Copia de seguridad (Backup)
e Desfragmentador de discos (Disk Defragmenter)

Todas las aplicaciones que se facilitan con el ordenador son muy faciles
de utilizar. Sin embargo, si necesita mas ayuda e informacién, puede
consultar la documentacion de ayuda en linea que se proporciona con
cada aplicacion.
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Acrobat Reader

Acrobat Reader es un programa que permite ver, explorar e imprimir
archivos en formato PDF (Adobe Portable Document Format) en las
principales plataformas informaticas.

FDF
Para leer un documento PDF e :

e Basta con hacer doble clic en cualquier archivo con el icono que se
muestra arriba,

o bien

1 Enla barra de tareas de Windows, haga clic en el botén Inicio,
resalte Programas y seleccione Acrobat Reader.

2 Con el programa en ejecucién, seleccione Abrir a partir del menu
Archivo.

3 Seleccione el archivo que desea ver en el explorador de archivos
Abrir y haga clic en el botén Abrir.

Si desea obtener mas informacion acerca de Acrobat Reader, consulte
el menu de ayuda de este programa.
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Acer LANScope (opcional)

Acer LanScope permite la gestion del escritorio a través de la Web, la
red estandar o conexiones de acceso telefénico. Es compatible con las
principales especificaciones de administracién, como Wired for

Management 2.0, Desktop Management Interface (DMI) v2.0 y otros.

Es posible que junto con su ordenador se le facilite un CD de
instalacion de LANScope. Para instalar LANScope:

1 Inserte el CD de instalacién de LANScope en la unidad éptica.

Advertencia: Compruebe que el CD de instalacién de LANScope
se ha introducido correctamente en la unidad 6ptica. Una
introduccién incorrecta puede dafar tanto al CD como a la
unidad.

Si desea obtener informacion sobre cdmo insertar un CD en la
unidad optica del ordenador, consulte la pagina 23.

2 Siga todas las instrucciones que aparezcan en pantalla hasta
finalizar la instalacion.

Si desea obtener mas informacién acerca de LANScope, consulte el
menu de ayuda de este programa.

Nota: En la actualidad, Acer LANScope es compatible con
Windows® 2000 y Windows® XP.
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Norton AntiVirus

Norton AntiVirus es un programa antivirus que detecta y repara
archivos infectados y protege al ordenador contra cualquier tipo de
virus, garantizando asi la seguridad de los datos almacenados. Del
mismo modo, explora los archivos adjuntos a los correos electrénicos
entrantes para detectar la existencia de virus. Este programa incorpora
funciones de deteccién y reparacién de gran utilidad.

Coémo verificar virus usando Norton AntiVirus

Una verificacién completa del sistema examina todos los archivos en su
ordenador. Para efectuar una verificacién del sistema:

1 Inicie Norton AntiVirus.

e Haga doble clic en el icono de Norton AntiVirus en el
escritorio.

O bien,

e Haga clic en el menu Inicio en la barra de tareas de Windows,
sefale Programas y seleccione Norton AntiVirus.

2 Enlaventana principal de Norton AntiVirus, haga clic en Verificar
virus (Scan for Viruses).

(G}))Livellpdate _zl Options gﬁ;gu‘%t =
System Status: OK @
Status 4 Security Scanning Features Itemn Details
Scan for Viruses On ttems marked with &

Reports ) Email Scanning on reid ar & yelow
9 X e need your
# Script Blocking Cn attention.

bdvanced Tools .
@ Full Systern Scan 20045407 Click an tem for more
infarmation.

Norton AntiVirus Subscription
@ virus Definitians 20045812
@ Renewal Date 200574/
@ Automatic Livelpdate on

’sy'mantec. “*AntiVirus >
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3 En el panel Verificar virus, haga clic en Verificar mi ordenador
(Scan My Computer).

4  Bajo Acciones (Actions), haga clic en Verificar (Scan).
Aparecera un resumen cuando la verificacion esté completa.
5 Después de rever el resumen, haga clic en Finalizado (Finished).

Puede programar verificaciones de virus personalizadas que funcionan
solas en fechas y horas especificas o en intervalos periédicos. Si esta
usando el ordenador cuando la verificacién programada se inicie, ella
se ejecutard en segun plano para que usted no tenga que parar su
trabajo.

Para obtener mas informacion acerca de Norton AntiVirus, incluso la
configuracién y las verificaciones programadas, consulte el menu
Ayuda de Norton AntiVirus.
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NTI CD-Maker
(para modelos con CD-RW)
NTI CD-Maker es un software de grabacién de CD que permite creary
copiar audio, datos y video en discos CD-R o CD-RW (regrabables).
Para copiar un disco de audio o datos:

P

S
1 Haga clic en el icono de Quick Burning quickgurning en el escritorio.

2 Inserte el CD que desea copiar en la unidad de origen y un disco
vacio en la unidad de destino.

3 Elija las unidades de origen y de destino a partir de las listas
desplegables.

E=]T4F1-C0 ROM-DRIY
CD-ROM. 1 track, | 834 MB uzed

[+ Temporarily copy to an imags file on the hard disk first,
and then copy to CO/DYD Recorder from there.

(ﬁ Taiget [ £ 2441040 CO-RW (2001 F) | 2l

Blank. 703.1 ME free

1007

Rieady Start ;{,




4  Haga clic en el botén Iniciar (Start) para iniciar la copia.

@) s [3 <]

CD-ROM, 1 track, . 83.4 MB uzed

[+ Temporarily copy to an image file on the hard disk first,
and then copy to COYDYD Recorder from there.

B B =]

EBlank. 703.1 ME free

I 2
Tatal 8367 MB [42839) ‘Wiitter: 44.17 MB [22614)

Para obtener mas informacion acerca de NTI CD-Maker i sus recursos,
consulte el menu Ayuda de NTI CD-Maker.

75



76 5 Utilidades del sistema

PowerDVD (para modelos con DVD)

PowerDVD es un software de reproduccion de DVD de alta calidad que
permite reproducir programas de karaoke y peliculas con una calidad
excelente en PC multimedia. Podra reproducir titulos en DVD de alta
resolucién o archivos MPEG-2 con video MPEG-2 y audio Dolby Digital
AC-3. PowerDVD proporciona un completo conjunto de comandos
para navegar y funciones avanzadas como el cambio entre distintos
angulos, la seleccion de diferentes idiomas y subtitulos y control
primario. También incluye la funcién i-Power Internet Enabling, que
permite acceder a los recursos DVD en linea a través del portal
PowerDVD Desktop.

Cémo abrir PowerDVD y ver un DVD

En la mayoria de los casos, al insertar un DVD en la unidad éptica de la
computadora, PowerDVD abre automéaticamente una ventana de
visualizacién y el panel de control y empieza a reproducir el disco.

+ o
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Si PowerDVD no se abre automaticamente:

1 Haga clic en el botén Inicio en la barra de tareas

2 Sefale Todos los programas

3 Haga clic en la ficha Cyberlink PowerDVD

4  Seleccione PowerDVD

Cuando PowerDVD se abra, basta con pulsar el botén reproducir
@ para iniciar la reproduccion.

Para mas informacién acerca de Cyberlink PowerDVD y sus recursos,
consulte el menu Ayuda de PowerDVD.
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Utilidad BIOS

La utilidad BIOS (Basic Input Output System) es un programa de
configuracién de hardware que se encuentra integrado en la BIOS del
ordenador. Dado que la mayoria de los ordenadores suelen distribuirse
configurados y optimizados correctamente, no suele ser necesario
ejecutar esta utilidad. Sin embargo, si se produce algun problema de
configuracién y aparece un mensaje en el que se le solicita la ejecucién
del programa de configuraciéon (Run Setup), debera ejecutar esta
utilidad.

Nota: Antes de ejecutar la BIOS, asegurese de que se han
guardado todos los archivos abiertos. El ordenador se reiniciara
automaticamente cuando salga del programa de configuracién.

Para ejecutar la utilidad BIOS, pulse la tecla Supr cuando el ordenador
se esté iniciando.
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Volver a instalar programas

Si ha desinstalado uno de los programas preinstalados y desea
instalarlo de nuevo, realice el siguiente procedimiento:

1 Asegurese de que el sistema esta encendido.

2 Inserte el CD de sistema (System CD) en la unidad de CD o DVD.
3 Seleccione la aplicacién que desea instalar de nuevo.
4

Siga todas las instrucciones que aparezcan en pantalla hasta
finalizar la instalacion.
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Recuperar el sistema

Si los archivos del sistema operativo se han perdido o dafiado, el
proceso de recuperacién restaurara la configuracion predeterminada
original de fabrica del sistema o la Ultima copia de seguridad del
sistema. El ordenador Acer serie Veriton tiene un botén OBR
(recuperacién con un botoén), una funciéon que hace facil y rapida la
restauracion del sistema.

Nota: Esta funcion ocupa 2 GB en una particion oculta de su disco
duro.

OBR funciona desde una particién oculta en el disco duro que contiene
toda la informacién necesaria para restaurar el sistema.

Hay do maneras de recuperar el sistema. Una es desde la configuracion
original del sistema y la otra es desde una copia de seguridad del
sistema, puede pulsar Alt+F10 después que el BIOS finalice el autoteste
de encendido (POST).

Advertencia: el inicio de la recuperacion mientras el
sistema operativo esta en funcionamiento podra resultar
en el apagado anormal e inutilizar o tornar inestable el
sistema operativo actual.

Después de la ejecucion del POST, usted tiene 1,5 segundo para pulsar
Alt+F10. Siga todas las instrucciones en la pantalla.

IPlease press Alt-F10 to recover Windows 0S.
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Siga los pasos a continuacion:
1 Localice el botén OBR. Consulte la imagen en la pagina 11.

2 Pulse el botén. Después de un rato, aparecera la siguiente
pantalla.

a cuando todavia no se ha hecho una copia de seguridad del
sistema.

Hard Disc - Full Becovery

This function will restore your

Ci drive to the original default

sattings, erasing your persamal
data.

b después de haber hecho una copia de seguridad del sistema

Becover to Default Settings

Becover the system to the
original default settings.
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En 2-a, haga clic en OK. Usted sera avisado de nuevo. En 2-b,
seleccion “Recover to Default Settings” para restaurar el sistema a
la configuracion de fabrica. Seleccione “Recover data from last
backup” para restaurar el sistema a la Gltima copia de seguridad
del sistema.

Nota: haga clic en el icono “Backup System” en el escritorio para
hacer la copia de seguridad del sistema cuando lo quiera.

\.‘:) fre you sure to backup diive <17

I

(i) Stay current with automatic updates x

Click hiere to l=arn haw to keep your computer Up to date
automatically with important downloads from Windows

7 start 1 Eackan
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4 Sielige la opcidon de recuperacion, vera la siguiente pantalla. Haga
clicen OK para continuar.

5 Después de 15 segundos, el sistema reiniciara el ordenador y
empezara la operacién de restauracioén.

Current hard disk: A Currnet operstion: Becower
Partition number: 2 Current partition: 1
Partition size: BHAHI WE File system:
Tnage file: *:%ACER.EG
Compression level: High File size: EGA ME
Used time: BB:61:16 Total data: 225 HD
Best time: BHIBS:ES fwerage speed: 185 MB/Min

Recovering NTFS partition...

18 %
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6 Después que la operacién de recuperacion se finalice, el sistema
reiniciara el ordenador. Sera necesario que siga el proceso de
configuracién nuevamente.

Press any key or wait for 15 seconds to rebaot...

Ly

Advertencia: Se recomienda realizar una copia de seguridad de
todos los archivos importantes antes de iniciar el proceso de
recuperacion, ya que la ejecucion de la operacion de recuperacion,
se eliminara cualquier archivo que se encuentre almacenado en el
ordenador.

Si intenta restaura el sistema usando la funcion de recuperacion con un
botoén, y el sistema NO responde, pdngase en contacto con el
revendedor local o con un representante autorizado Acer
inmediatamente.
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Administrador de escritorio

El administrador de escritorio Acer proporciona una gama completa de
productos para llevar a cabo las funciones de control y mantenimiento
del sistema. Para obtener mas informacién, consulte el archivo de
ayuda en linea del Administrador de escritorio (Desktop Manager).

~Acer Desktop-Manager

)

Help

Information Backup Monitoring Setting

Acer Desktop Manager @

Acer Desktop Manager can:
3 | Monitor your PC’s health and display
warnings if anything is abnormal.

» Inspect your PC's hardware configurations for
guick inventory management.

> | Automatically optimize your computer for
i liate perfor impr t

3 | Help you to save and backup your system
data for retrival in the future.




85

Uso de la Copia de seguridad (Backup)

(s6lo Windows® XP)

La utilidad de Copia de seguridad crea una copia de la informacién en
el disco duro. En caso de que el disco se borre o sobrescriba, o se torne
inaccesible debido a un defecto en el disco duro, podra usar la copia

para restaurar los datos perdidos o dafiados.

Cémo hacer copias de seguridad de los archivo del

disco duro

Para ejecutar la utilidad de Copia de seguridad:

1 Haga clic en el boté Inicio en la barra de tareas

Sefale Todos los programas

2

3 Haga clic en Accesorios

4  Seleccione Herramientas del sistema
5

Haga clic en Copia de seguridad (Backup)

& Disk Defragmenter

SEX

Eile  Action  View Help

m @

Volume Session Status File System Capacity
= NTFS 19,53 GB
[=Toh NTFS 17.726GB

“ Free Space
61 %
7%

Estimated disk usage before defragmentation:

Estimated disk usage after defragmentation:

M Fragmented files [ Contiguous files [ Unmavable files [ Fres space

Cuando la Copia de seguridad de inicie, siga las instrucciones en la
pantalla para configurar el perfil y la programacién de la copia de

seguridad.

Para mas informacion acerca de la Copia de seguridad, consulte a

Ayuda de Windows® XP.
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Desfragmentador de discos (Disk
Defragmenter) (s6lo Windows® XP)

La utilidad de desfragmentacion de discos consolida los archivos y las
carpetas en el disco duro del ordenador. Esto permite que su
computadora acceda a los archivos y carpetas y guarde los dados
nuevos de manera mas eficiente. A través de la consolidacion de los
archivos y de las carpetas, | desfragmentador también consolida el
espacio libre del volumen, tornando menos probable la fragmentacién
de archivos nuevos.

Cémo desfragmentar el disco duro

Para ejecutar el Desfragmentador de discos:

1 Haga clic en el bot6 Inicio en la barra de tareas

2 Sefale Todos los programas

3 Haga clic en Accesorios

4  Seleccione Herramientas del sistema

5 Haga clic en Desfragmentador de discos (Disk Defragmenter)

& Disk Defragmenter E]@
Fle Action Wew Help
2
wolume Session Status File: System Capacity Free Space % Free Space
(=T} NTFS 19.53GB 12,01 GB 61 %
=00 NTFS 17.72GB 1,32 GB 7%
Estimated disk usage befare defragmentation:
Estimated disk usage after defragmentation:
M Fragmented files W Contiguous files [ Unmovable files [ Fres space

Cuando aparezca el Desfragmentador de discos, seleccione una unidad
o un volumen y haga clic en Analizar (Analyze). El sistema examinara
rapidamente el sistema y determinara si es necesario desfragmentar el
disco.

Para mas informacién acerca el Desfragmentador de discos, consulte la
Ayuda de Windows® XP.



6 Preguntas mas
frecuentes



En este capitulo se explica qué se debe hacer
en caso de que el ordenador no funcione
correctamente. Sin embargo, si el problema
es grave, pdongase en contacto con su
distribuidor o con el centro de asistencia

técnica (www.acersupport.com).
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Preguntas mas frecuentes

Las siguientes preguntas son posibles situaciones que pueden surgir
durante el uso de su ordenador. En esta seccién, se ofrecen respuestas
y soluciones sencillas para cada una de estas preguntas y situaciones.

P: Cuando pulso el botén de encendido el sistema no arranca.

R: Compruebe el indicador LED situado encima del interruptor de
alimentacion.

Si el indicador LED no se enciende, significa que no llega corriente al
sistema. Haga una de las siguientes cosas:

Compruebe si el conmutador de seleccion de voltaje situado en el
panel posterior se encuentra en la posicién correcta.

Compruebe si se ha conectado el cable de alimentacién
adecuadamente a la toma de corriente.

Si esta utilizando una banda de potencia o un AVR, asegurese de
que esta enchufado y encendido.

Si el LED esta encendido, compruebe lo siguiente:

¢Hay algun disco que no sea de arranque (sin sistema) insertado en
la unidad de disco? En caso afirmativo, retirelo o sustittyalo por un
disco de sistema y pulse Ctrl + Alt + Supr para reiniciar el
ordenador.

Los archivos del sistema operativo pueden estar dafiados o faltan.
Introduzca el disco de arranque que cred durante la instalacion de
Windows en la unidad de disco y pulse Ctrl + Alt + Supr para
reiniciar el ordenador. La funcién de diagnéstico comprobara
automaticamente el sistema y hard los arreglos necesarios. Sin
embargo, si su utilidad de diagnéstico informa de que sigue
existiendo algun problema, debe ejecutar el proceso de
recuperacion para restaurar la configuracién original de fabrica.

Nota: Si desea obtener mas informacion sobre cémo recuperar el
sistema, consulte “Recuperar el sistema” en la pagina 79.
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P: No aparece nada en la pantalla.

R: La funcion de administracion de energia del ordenador apaga
automaticamente la pantalla para ahorrar energia. Sélo tiene que
pulsar cualquier tecla para volver a visualizar la pantalla.

Si esto no funciona, reinicie el ordenador. Si persiste el problema al
reiniciar el ordenador, péngase en contacto con su distribuidor o con el
centro de asistencia técnica.

P: La impresora no funciona.

R: Haga lo siguiente:

e Asegurese de que la impresora estd conectada a una toma de
corriente y encendida.

e Compruebe que el cable de la impresora esta correctamente
conectado al puerto paralelo del sistema y al correspondiente
puerto de la impresora. Si desea obtener informacion sobre como
conectar la impresora al ordenador, consulte “Conexién de la
impresora” en la pagina 40.

e Sidesea obtener mas informacién acerca de la impresora, consulte
la documentacion de la impresora.

P: No se pueden escuchar sonidos en el ordenador.

R: Compruebe lo siguiente:

e Esposible que el volumen se haya desactivado. Localice el icono de
control de volumen en la barra de tareas. Si esta tachado, haga clic
en el icono y desactive la opcion Silencio. También puede utilizar
el botén de control de volumen/silencio del teclado USB para
activar el sonido.

e Silos auriculares o altavoces externos estdn conectados al conector
de salida del ordenador, los altavoces internos o incorporados se
desconectaran automaticamente.
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P: El sistema no puede leer la informacién del disquete, el disco duro,
el CD o el DVD.

R: Compruebe lo siguiente:

e Compruebe que esta utilizando el tipo de disco correcto. Consulte
“Unidad 6ptica” en la pagina 23

e Asegurese de que el CD o DVD esta correctamente introducido en
la unidad.

e Compruebe que el CD o DVD esta limpio y no presenta
imperfecciones.

e  Para comprobar el funcionamiento de su unidad use un disco en
buen estado. Si la unidad no reconoce la informacion de este disco,
el problema puede estar en la unidad. Péngase en contacto con su
distribuidor o con el centro de asistencia técnica para recibir
ayuda.

P: El sistema no puede escribir datos en el disco duro o CD-R/CD-RW.

R: Compruebe lo siguiente:

e Asegurese de que el disquete o disco duro no estd protegido
contra escritura. Consulte la seccion de la unidad 6ptica en la
pagina 23.

e Compruebe que esta utilizando el tipo de disco o disquete
correcto. Consulte la seccién de la unidad éptica en la pagina 23.
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6 Preguntas mas frecuentes



Apéndice A:
AVISOS



Este apéndice relaciona os avisos gerais sobre
seu computador.
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Compatibilidade com as orientacbes Energy Star

Como uma Energy Partner, Acer Inc., determinou que este produto
cumpra com as normas Energy Star para eficiéncia de energia.

Declaracao FCC

Este dispositivo foi testado e cumpre os limites de um dispositivo
digital Classe B de acordo com a Parte 15 da Norma FCC. Estes limites
foram estipulados para oferecer protec¢do razoavel contra
interferéncias prejudiciais numa instalacdo residencial. Este dispositivo
gera, usa e pode irradiar energia de radiofrequéncia e, se ndo
instalado e utilizado de acordo com as instrucdes, pode provocar
interferéncias prejudiciais as radiocomunicaces.

Entretanto, ndo ha garantia de que a interferéncia ndo ocorrerd numa
instalacdo em particular. Se este dispositivo causar interferéncias
prejudiciais a recep¢do de radio ou televisdo, que pode ser
determinada desligando e ligando o dispositivo, o utilizador deve
tentar corrigir a interferéncia através de uma ou mais das seguintes
medidas.

e Reorientar ou reposicionar a antena receptora.
e Aumentar a distancia entre o dispositivo e o receptor.

e Ligar o dispositivo a uma tomada num circuito diferente daquele
utilizado pelo receptor.

e Consultar o revendedor ou um técnico de radio/televisdao
experiente.

Aviso: Cabos blindados

Todas as ligacdes a outros dispositivos computacionais devem ser feitas
usando cabos blindados para manter o cumprimento da
regulamentacdo FCC.

Aviso: Dispositivos periféricos

Apenas periféricos (dispositivos de entrada/saida, terminais,
impressoras etc.) certificados no cumprimento dos limites da Classe B
podem ser ligados a este equipamento. A operacdo de periféricos ndo-
certificados provavelmente resultara em interferéncia a recep¢do de
radio e televisao.
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FCC Atencao

Altera¢des ou modificagdes ndo expressamente aprovadas pelo
fabricante podem anular a autoridade do utilizador, o que é garantido
pelo Comissao Federal de Comunicacdes, em operar este computador.

Condicdes de utilizacao.

Esta dispositivo esta de acordo com a Parte 15 da Norma FCC. A
operagao é sujeita as duas condicdes seguinte: (1) este dispositivo ndo
pode provocar interferéncias prejudiciais, e (2) este dispositivo deve
aceitar qualquer interferéncia recebida, inclusive as que possam
provocar operac¢do indesejavel.

Aviso: Utilizadores canadenses

Este aparelho digital Classe B atende todos os requerimentos dos
Regulamentos de Equipamentos Causadores de Interferéncia do
Canada.

Remarque a I'intention des utilisateurs canadiens

Cet appareil numérique de la classe B respected toutes les exigences du
Réglement sur le materiel brouilleur du Canada.

Declaracdo de conformidade para paises da UE

Pela presente, Acer declara que este computador pessoal cumpre os
requisitos essenciais e outros inerentes da Directiva 1999/5/ECAvisos do
modem.

Nota para EUA

Este equipamento esta de acordo com a Parte 68 das normas FCC.
Localizada na parte inferior do modem estd uma etiqueta que contém,
entre outras informagdes, o NUmero de Registro FCC e o Niumero de
Equivaléncia de Chamada (REN) deste equipamento. Mediante
requisicdo, deve-se dar esta informacgdo a sua companhia telefénica.
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Se o seu equipamento telefénico prejudicar a rede telefénica, a
companhia telefénica pode interromper seu servico temporariamente.
Se possivel, o notificardo previamente. Mas, se ndo for feita a
notificacdo prévia, sera notificado logo que possivel. Também |he
informarao seus direitos para registrar uma reclamac¢do com a FCC.

Sua companhia telefénica pode fazer alteraces nas suas instalacoes,
equipamentos, opera¢des ou procedimento que podem afectar o
correcto funcionamento do seu equipamento. Se isto ocorrer, sera
notificado previamente para dar-lhe a oportunidade de manter o
servico telefénico sem interrupcéo.

Se este equipamento deixar de funcionar adequadamente, desligue-o
da linha telefénica para determinar se esta causando problema. Se o
problema estiver no equipamento, pare de utiliza-lo e entre em
contacto com o revendedor ou representante.

ATENCAO: Para reduzir o risco de fogo, use somente cabos no. 26 AWG
ou maiores conforme lista da UL ou cabo para linha de
telecomunicac¢do certificado pela CSA.

TBR 21

Este equipamento foi aprovado [Decisdo do Concelho 98/482/EC - "TBR
21"] para ligacdo de terminal simples de toda a Europa a Rede
Telefénica Publica Comutada (PSTN). Entretanto, devido as diferencas
entre as PSTNs em diferentes paises, a aprovacao, por si s6, ndo dd uma
seguranca incondicional de operacdo satisfatoria em todos os pontos
de terminacdo da PSTN. No evento de problemas, deve-se entrar em
contacto com o fornecedor do equipamento antes de tudo.

Nota para Australia

Por motivos de seguranca, ligue apenas aparelhos com a etiqueta de
cumprimento de telecomunicagdes. Isto inclui equipamentos
previamente etiquetados com permissdo ou certificacdo.

Instrucdes importantes de seguranca

Leia este manual atenciosamente. Guarde-o para consultas futuras.
1  Siga todos as adverténcias e instru¢des marcadas no produto.

2 Desligue este produto da tomada de parede antes de limpa-lo.
N&o use limpadores liquidos nem aerossoéis. Utilize um tecido
humedecido para limpeza.
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10

11
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Nao use este produto préximo a agua.

Nao coloque este produto numa mesa, carrinho ou estante
instavel. Este produto pode cair causando sérios danos.

As ranhuras e aberturas sao para ventilacdo; para garantir uma
operacdao fiavel do produto e para protegé-lo contra
superaquecimento. Estas aberturas ndo devem ser bloqueadas
nem cobertas. As aberturas ndo devem nunca ser bloqueadas
colocando este produto sobre uma cama, sofa, tapete ou
superficie similar. Este produto ndo deve nunca ser colocado
préximo ou sobre um aquecedor ou registro de aquecimento, ou
numa instalacdo sem ventilacdo adequada.

Este produto deve ser operado a partir do tipo de alimentacao
eléctrica na etiqueta de marcacao. Se néo tiver certeza do tipo de
alimentacao disponivel, consulte um revendedor ou a companhia
de energia eléctrica local.

Nao permita que nada se apoie no cabo de alimentacdo. Nao
coloque este produto onde outras pessoas possam passar sobre o
cabo.

Ao usar uma extensao eléctrica com este produto, certifique-se de
que a corrente total dos equipamentos ligados ndo exceda a
capacidade nominal da extensdo. Também, certifique-se de que a
corrente total de todos os produtos ligados a tomada da parede
ndo exceda a capacidade do fusivel.

Nunca introduza objectos de nenhum tipo nas ranhuras deste
produto, pois podem tocar pontos de tensdo perigosa ou colocar
as pecas em curto-circuito, o que pode provocar um incéndio ou
choque eléctrico. Nunca espirre liquidos de nenhum tipo no
produto.

Nao tente reparar este produto por si préprio, pois a abertura ou a
remocao das tampas podem expor-lhe a pontos de tensédo perigosa
ou outros riscos. Confie todos os reparos a um pessoal de servico
qualificado.

Sob as seguintes condicdes, desligue este produto da tomada
eléctrica e envie-o para um pessoal de servico qualificado:

a Quando o cabo de alimentacdo ou o conector estiver
danificado ou descascado.

b Se algum liquido entrar no produto.

¢ Se o produto for exposto a chuva ou agua.
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d Se o produto nao funcionar normalmente quando as
instrugdes de utilizagdo forem seguidas. Ajuste apenas os
controlos que estao descritos nas instrucdes de utiliza¢do, uma
vez que o ajuste incorrecto de outros controlos pode provocar
danos que costumam exigir um trabalho intenso por um
técnico qualificado para restaurar a condicdo normal do
produto.

e Se o produto cair ou sua carcaca for danificada.

f  Se o produto demonstrar uma perda de desempenho,
indicando a necessidade de reparo.

12 Use apenas o tipo adequado de conjunto de cabo da fonte de
alimentacao (fornecido na caixa de acessorios) deste equipamento.
Deve ser do tipo destacavel: Relagdo UL/certificagdo CSA, tipo SPT-
2, capacidade minima de 7A 125V, aprovada por VDE ou
equivalente. Comprimento maximo de 15 pés (4,6 metros).

13 Sempre desligue todas as linhas telefénicas da tomada eléctrica
antes de reparar ou desmontar este equipamento.

14 Evite usar outra linha telefénica que n'ao seja do tipo sem fios
durante uma tempestade. Pode haver o risco de uma descarga
eléctrica proveniente de um raio.

Nota de proteccao de copyright da Macrovision

Este produto possui tecnologia de proteccdo de copyright que é
protegida pelos métodos de certas patentes americanas e outros
direitos de propriedade intelectual de propriedade deMacrovision
Corporation e outros proprietarios de direitos. A utilizacdo desta
tecnologia de protec¢do de copyright deve ser autorizada pela
Macrovision Corporation, e é destinada para uso doméstico e outras
visualizacdes limitadas a ndo ser que autorizado ao contrario pela
Macrovision Corporation. A engenharia reversa ou a descompilacéo
estdo proibidas.

Equipamento sob Patente Americana Nimero 4.631.603, 4.577.216,
4.819.098, e 4.907.093 licenciados para visualiza¢do limitada apenas.

Lithium battery statement
CAUTION

Danger of explosion if battery is incorrectly replaced. Replace only with
the same or equivalent type recommended by the manufacturer.
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Dispose of used batteries according to local regulations. Recycle if at all
possible.

ADVARSEL!

Lithiumbatteri - Eksplosionsfare ved fejlagtig handtering. Udskiftning
ma kun ske med batteri af samme fabrikat og type. Léver det brugte
batteri tilbage til leveranderen.

ADVARSEL

Eksplosjonsfare ved feilaktig skifte av batteri. Benytt samme
batteritype eller en tilsvarende type anbefalt av apparatfabrikanten.
Brukte batterier kasseres i henhold til fabrikantens instruksjoner.

VARNING

Explosionsfara vid felaktigt batteribyte. Anvand samma batterityp
eller en ekvivalent typ som rekommenderas av apparattillverkaren.
Kassera anvant batteri enligt fabrikantens instruktion.

VAROITUS

Paristo voi rajahtaa, jos se on virheellisesti asennettu. Vaihda paristo
ainoastaan laitevalmistajan suosittelemaan tyyppiin. Havita kaytetty
paristo valmistajan ohjeiden mukaisesti.

VORSICHT!

Explosionsgefahr bei unsachgemaBen Austausch der Batterie Ersatz
nur durch denselben oder einem vom Hersteller empfohlenem
ahnlichen Typ. Entsorgung gebrauchter Batterien nach Angaben des
Herstellers.

Declaracéo de adequacao de Laser

A unidade de CD ou DVD utilizadas neste computador sdo produtos
que funcionam com laser. A etiqueta de classificacdo da unidade de CD
ou DVD (mostrada abaixo) esta localizada na unidade.

CLASS 1 LASER PRODUCT
CAUTION: INVISIBLE LASER RADIATION WHEN OPEN. AVOID
EXPOSURE TO BEAM.

APPAREIL A LASER DE CLASSE 1 PRODUIT
LASERATTENTION: RADIATION DU FAISCEAU LASER INVISIBLE EN CAS
D’OUVERTURE. EVITTER TOUTE EXPOSITION AUX RAYONS.

LUOKAN 1 LASERLAITE LASER KLASSE 1
VORSICHT: UNSICHTBARE LASERSTRAHLUNG, WENN ABDECKUNG
GEOFFNET NICHT DEM STRAHLL AUSSETZEN.
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PRODUCTO LASER DE LA CLASE |
ADVERTENCIA: RADIACION LASER INVISIBLE AL SER ABIERTO. EVITE
EXPONERSE A LOS RAYOS.

ADVARSEL: LASERSTRALING VEDABNING SE IKKE IND | STRALEN.

VARO! LAVATTAESSA OLET ALTTINA LASERSATEILYLLE.
VARNING: LASERSTRALNING NAR DENNA DEL AR OPPNAD ALA
TUIJOTA SATEESEENSTIRRA EJ IN | STRALEN.

VARNING: LASERSTRALNING NAR DENNA DEL AR ®PPNADSTIRRA EJ
IN | STRALEN.

ADVARSEL: LASERSTRALING NAR DEKSEL APNESSTIRR IKKE INN |
STRALEN.
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Declaration of Conformity

Name of Manufacturer: Acer Inc.

Address of Manufacturer: 8F, 88, Sec. 1, Hsin Tai Wu Rd.,
Hsichih, Taipei Hsien 221,
Taiwan, R. O. C.

Declares that product: Personal Computer

Model: Veriton 7700G

Conforms to the EMC Directive 89/336/EEC as attested by conformity
with the following harmonized standards:

EN55022:1994 /A2: 1997: Limits and Methods of Measurement of
Radio Interference characteristics of Information Technology
Equipment

EN55024: 1998/A1:2001: Information technology equipment--lmmunity
characteristics --Limits and methods of measurement Including:

EN61000-4-2: 1995/A1: 1998/A2: 2001 EN61000-4-6: 1996/A1: 2001
EN61000-4-3: 1996/A1: 1998 EN61000-4-8: 1993/A1: 2001
EN61000-4-4: 1995/A2: 2001 EN61000-4-11: 1994/A1: 2001
EN61000-4-5: 1995/A1: 2001

EN61000-3-2: 2000: Limits for harmonics current emissions

EN61000-3-3: 1995/A1: 2001: Limits for voltage fluctuations and flicker
in low-voltage supply systems

Conforms to the Low Voltage Directive 73/23/EEC as attested by
conformity with the following harmonized standard:

EN60950: 2000: Safety of Information Technology Equipment Including
electrical business equipment. This equipment has been approved to
Council Decision 98/482/EC (CTR21) for pan- European single terminal
connection to the Public Switched Telephone Network (PSTN).

We, Acer Inc., hereby declare that the equipment bearing the trade
name and model number specified above was tested conforming to the
applicable Rules under the most accurate measurement standards
possible, and that all the necessary steps have been taken and are in
force to assure that production units of the same equipment will
continue to comply with the requirements.

2003/11/19
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Comissao Federal de Comunicacoes
Declaracao de conformidade

Este dispositivo esta de acordo com a Parte 15 da Norma FCC. A
operagao é sujeita as duas condic¢des seguinte: (1) este dispositivo ndo
pode provocar interferéncias prejudiciais, e (2) este dispositivo deve
aceitar qualquer interferéncia recebida, inclusive as que possam

provocar operacgdo indesejavel.

O seguinte fabricante/importador local é responsavel por esta

declaragéo:

Nome do producto:
Modelo:

Nome da parte responsavel:

Pessoa para contacto:
Telefone no.:

Fax no.:

Enderec¢o da parte responsavel:

Personal Computer
Veriton 7700G
Acer America Corporation

2641 Orchard Parkway, San Jose,
CA 95134, US.A

Young Kim
408-922-2909

408-922-2606
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Lea detenidamente las instrucciones que se especifican en esta seccién.
Si sigue estas instrucciones podra aumentar al maximo el tiempo de
vida de su ordenador.

Consejos importantes
e No exponga el ordenador a la luz solar directa. No lo coloque cerca
de fuentes de calor, como radiadores.

¢ No someta el ordenador a temperaturas por debajo de 0°C (32°F)
ni por encima de 40°C (104°F).

* No someta el ordenador a campos magnéticos.

¢ No exponga el ordenador a la lluvia o a la humedad.

e No derrame agua en el ordenador.

e Evite que el ordenador sufra cualquier tipo de golpe.
¢ No exponga el ordenador al polvo y la suciedad.

¢ No coloque nunca el sistema en superficies irregulares.

* No pise el cable de alimentacién ni ponga objetos pesados encima
del mismo. Disponga cuidadosamente el cable de alimentaciény el
resto de cables lejos de las zonas de paso.

e Cuando desconecte el cable de alimentacién, no tire del cable sino
del enchufe.

e Sise utiliza un cable alargador, el amperaje total del equipo
conectado no debe superar el amperaje del cable. Ademas, el
amperaje total de los productos conectados a la toma de corriente
no debe exceder el de los fusibles.

e Consulte la documentacion que se facilita con los programas de
software para comprobar si se permiten otras combinaciones de
resolucién y color. Esto puede facilitar la visualizacién de la
pantalla.

Limpieza y servicio

Para limpiar el ordenador y teclado
1 Apague el ordenador y desenchufe el cable de alimentacion.

2. Utilice un pafo suave humedecido con agua y limpie con cuidado
el exterior del ordenador y el teclado. No utilice productos de
limpieza liquidos ni aerosoles.
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Para limpiar el dispositivo sefialador

Para limpiar un ratén normal (con bola de caucho)

1 Abra la cubierta circular que se encuentra en la parte inferior del
ratén.

2 Saque la bola de caucho y limpiela con un pafio suave y humedo.

3 Vuelva a colocar la bola en su sitio y cierre la cubierta.

Para limpiar un ratén 6ptico

Para limpiar un ratén oéptico, consulte la documentacion que se facilita
con el ratén.

Para limpiar el monitor

Mantenga la pantalla siempre limpia. Si desea obtener informacién
sobre como limpiar el monitor, consulte la documentacién que se
facilita con el mismo.

Cuando es necesario ponerse en contacto con un
técnico de servicio

e Sise cae o dafa el ordenador

e Sise ha derramado liquido sobre el ordenador

¢ Siel ordenador no funciona correctamente

e Siun determinado problema persiste después de consultar y
realizar las sugerencias especificadas en la seccion “Preguntas mas
frecuentes” en la pagina 87

e Siel problema en cuestién no aparece en la seccién “Preguntas
mas frecuentes” en la pagina 87

e Sidesea sustituir o actualizar cualquiera de los componentes
internos del ordenador

Solicitar asistencia técnica

Si desea obtener asistencia técnica, péngase en contacto con su
distribuidor o proveedor local. Del mismo modo, puede visitar el sitio
Web de Acer en la direcciéon (www.acersupport.com) para obtener
informacion sobre como y dénde puede ponerse en contacto con los
centros de servicio disponibles en su area.
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